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Haufig gestellte Fragen (FAQ)

Hier finden Sie Antworten auf haufig gestellte Fragen zur Nutzung von KI-Diensten an der Jade
Hochschule.
Seite in Bearbeitung

Die Inhalte dieser Seite werden derzeit erganzt und abgestimmt.

Welche Kl-Dienste kann ich nutzen?

Eine Ubersicht der verfligbaren Angebote finden Sie auf der Seite KI-Dienste. Dazu gehéren unter
anderem:

e HAWKI

e Jade Translation

¢ CoSAIR CoCalc

e CoSAIR Cockpit

e CoSAIR OpenWebUI

¢ Dienste der Academic Cloud
¢ Microsoft Copilot

Beachten Sie die jeweiligen Nutzungsbedingungen und Hinweise zum zulassigen Einsatz.

Wie melde ich mich bei den KI-Diensten an?

Bei vielen bereitgestellten Diensten erfolgt die Anmeldung mit dem Hochschul-Login. Die konkrete
Anmeldeweise kann sich je nach Angebot unterscheiden. Weitere Informationen finden Sie in der
jeweiligen Dienstbeschreibung.

Ist die Nutzung der Kl-Dienste kostenfrei?

Die auf dieser Seite aufgefiihrten Hochschulangebote kénnen in der Regel ohne individuelle Kosten
genutzt werden. Fur einzelne Dienste kdnnen besondere Nutzungs- oder Lizenzbedingungen gelten.

Welche Daten darf ich in einen Kl-Dienst eingeben?

Geben Sie nur Informationen ein, die fur den jeweiligen Dienst und Nutzungszweck zulassig sind.
Verarbeiten Sie insbesondere keine

e Passworter und Zugangsdaten,
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¢ vertraulichen Dokumente,

e personenbezogenen Daten,

e Gesundheits- oder Prifungsdaten,

¢ Geschaftsgeheimnisse,

¢ unveroffentlichten Forschungsdaten oder

e anderweitig schutzenswerten Informationen,

sofern der betreffende Dienst dafur nicht ausdrucklich freigegeben wurde.

Weitere Hinweise finden Sie unter Kl-Datenschutz und Informationssicherheit.

Darf ich interne Hochschuldokumente hochladen?

Interne Dokumente durfen nur in einen Kl-Dienst hochgeladen werden, wenn dieser fur die
entsprechende Schutzklasse und den vorgesehenen Zweck freigegeben ist. Entfernen oder
anonymisieren Sie schitzenswerte Informationen, soweit dies mdglich und zulassig ist.

Wenden Sie sich im Zweifel vorab an die zustandige Stelle fur Informationssicherheit oder
Datenschutz.

Darf ich personenbezogene Daten verarbeiten?

Personenbezogene Daten durfen nur verarbeitet werden, wenn hierfur eine rechtliche Grundlage
besteht und der verwendete Dienst ausdricklich daflr geeignet und freigegeben ist. Eine bloSe
Anonymisierung des Zugangs bedeutet nicht automatisch, dass eingegebene personenbezogene
Daten verarbeitet werden durfen.

Kann ich Kil-generierten Ergebnissen vertrauen?

KI-Systeme kdnnen falsche, unvollstandige, veraltete oder verzerrte Ergebnisse erzeugen. Prifen Sie
deshalb insbesondere

e fachliche Aussagen,

Quellen und Literaturangaben,

Berechnungen,

Ubersetzungen,

Programmcode sowie

rechtlich oder organisatorisch relevante Informationen.

Die Verantwortung fur die Verwendung der Ergebnisse verbleibt bei den Nutzenden.

Darf ich Kl fur Studium und Prufungen verwenden?

Ob und in welchem Umfang KI eingesetzt werden darf, richtet sich nach der jeweiligen
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Aufgabenstellung, den Vorgaben der Lehrenden sowie den geltenden Prifungsregelungen.

Informieren Sie sich vor der Nutzung uber die konkreten Anforderungen. Der unerlaubte oder nicht
kenntlich gemachte Einsatz von Kl kann gegen die Grundsatze akademischer Integritat verstoRen.

Muss ich die Verwendung von Kl kennzeichnen?

Eine Kennzeichnung kann insbesondere bei wissenschaftlichen Arbeiten, Prifungsleistungen,
Lehrmaterialien und veréffentlichten Inhalten erforderlich sein. MaBgeblich sind die jeweiligen
Vorgaben des Fachbereichs, der Lehrveranstaltung oder der zustandigen Stelle.

Dokumentieren Sie nachvollziehbar,

¢ welches KI-System verwendet wurde,

e zu welchem Zweck es eingesetzt wurde,

e welche Arbeitsschritte unterstutzt wurden und

* wie die Ergebnisse gepruft und weiterbearbeitet wurden.

Darf ich Kl-generierte Texte direkt ubernehmen?

KI-generierte Texte sollten nicht ungepruft tbernommen werden. Prufen und Uberarbeiten Sie die
Inhalte fachlich, sprachlich und rechtlich. Eine unverénderte Ubernahme ohne zuléssige
Kennzeichnung kann wissenschaftlichen und prufungsrechtlichen Anforderungen widersprechen.

Kann ich KiI-generierte Bilder, Texte oder Programme
veroffentlichen?

Vor einer Veroffentlichung sind mogliche Urheber-, Lizenz-, Persénlichkeits- und Markenrechte zu
prufen. Dies gilt auch fur verwendete Eingaben, hochgeladene Dateien und automatisch erzeugte
Inhalte.

Was muss ich bei Kl-generiertem Programmcode beachten?

Ubernehmen Sie erzeugten Programmcode nicht ungepriift. Priifen Sie ihn insbesondere auf

Funktionsfahigkeit,

Sicherheitsllcken,

unerwinschte Datenlbertragungen,

verwendete Bibliotheken und Abhangigkeiten sowie
mogliche Lizenzverletzungen.

Flhren Sie unbekannten Code nicht auf produktiven Hochschulsystemen aus.
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Was ist ein Prompt?

Ein Prompt ist eine Eingabe oder Anweisung, mit der ein KI-System gesteuert wird. Ein guter Prompt
beschreibt mdglichst eindeutig

e die Aufgabe,

e den fachlichen und organisatorischen Kontext,
e das gewunschte Ergebnis,

e die Zielgruppe,

e das Ausgabeformat und

e wichtige Einschrankungen.

Auch bei einem sorgfaltig formulierten Prompt mussen die Ergebnisse kritisch gepruft werden.

Was soll ich tun, wenn ich versehentlich vertrauliche Daten
eingegeben habe?

Beenden Sie die weitere Eingabe in den betroffenen Dienst.
Dokumentieren Sie den Dienst, den Zeitpunkt und die Art der Daten.
Loschen Sie den betreffenden Chat oder Inhalt, sofern dies maoglich ist.
Informieren Sie unverzlglich die zustandige Stelle fur Datenschutz oder

Ll

Informationssicherheit.

1. Andern Sie betroffene Passwérter oder Zugangsdaten sofort.

An wen kann ich mich bei Fragen wenden?

Anliegen Zustandige Stelle Kontakt

Technische Unterstutzung |IT-Support erganzen Kontakt erganzen
Informationssicherheit zustandige Stelle erganzen Kontakt erganzen
Datenschutz Datenschutzbeauftragte Stelle erganzen Kontakt erganzen
Studium und Prufungen Lehrende, Fachbereich oder Prifungsamt ergdanzen Kontakt ergdnzen
Einflhrung neuer KI-Dienste|zustandige Stelle erganzen Kontakt erganzen
Rechtliche Fragen zustandige Stelle erganzen Kontakt erganzen

lhre Frage ist nicht dabei?

Senden Sie lhre Frage an der HRZ-Servicedesk tber die Mailadresse hrz-servicedesk@jade-hs.de oder
schreiben Sie uns ein Ticket Uber Ticketsystem
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